Capitulo 1
INSTITUCIONALISMO VIEJO Y NUEVO

INTRODUCCION

Los cientificos politicos se sorprenden con el entusiasmo que ha despertado
entre los economistas el estudio de las instituciones. Ellos y los sociélogos se
dedican a estudiarlas todo el tiempo y no entienden que el predominio de la
economia neoclasica y de la formalizacion matematica - que tiende a abstraer las
instituciones de los problemas que se analizan - ha conducido a que los
economistas, que entretanto han hecho notables avances en la comprension de
los mecanismos econdmicos, sean insensibles tanto a lo social como a lo

historico.

La situacion de la ciencia econdmica ha cambiado un poco en la ultima década.
Los planteamientos surgidos de las agudas observaciones de Ronald Coase sobre
los derechos de propiedad y sobre los problemas del oportunismo en la
asignacion de recursos han provocado un replanteamiento de la microeconomia,
tanto en el ambito de la empresa, como del gobierno y de la forma y el costo de
los contratos. Por otro lado, los estudios de Douglass C. North sobre el
desarrollo economico de los Estados Unidos y el de los mayores paises europeos
con base en el cambio institucional ha llamado la atencion sobre la enorme
utilidad de volver a percibir la acumulacion de capital en forma similar a como lo
hizo Adam Smith en el comienzo de la ciencia abismal: como un resultado de un
ambito social de libertad econdmica y politica, que incluye la seguridad juridica,
que a su vez es conducente a la profundizaciéon de los mercados, a la

especializacion del trabajo, a una mayor productividad y, por lo tanto, a un



rapido y estable crecimiento economico. (Smith) El mercado entonces tiene
detras suyo varios siglos de desarrollo paciente de derechos de propiedad y
otros arreglos legales, de cientos de definiciones de bienes y servicios, que se

miden con ciertas categorias de pesas y medidas.

Segun Nye la escuela neo-institucional comprende tres ramas basicas:

1. Laescuela de derechos de propiedad y costos de transaccion que hace énfasis
en la estructura de derechos, la naturaleza del compromiso creible, la
importancia de la ley y el anlisis de la organizacion de la firma. Mientras que
en la tradicion de Marshall, fundador de la microeconomia moderna, los
mercados eran considerados perfectos o imperfectos y el gobierno intervenia
estos ultimos, para Coase y sus seguidores las fuerzas de mercados son
consideradas envolventes que generan ciertos costos de transaccion pero no
dicen nada sobre la perfeccion del mercado y so6lo introducen diferentes
niveles de dificultad para contratar a lo largo de varios margenes. Los precios
son vistos como portadores de informacion y la competencia como una
actividad evolutiva dinamica, mas en el espiritu de Alchian, Schumpeter y
Friedman como instituciones mas resistentes que la sobreviven o como
creando nuevas 0 mas fuertes empresas contra la destruccion de otras.

2. La escuela de economia politica y de preferencia publica que analiza la
politica en términos econdmicos y hace que esta sea central a los problemas
econdémicos, al considerar el papel que juega la conducta racional de los
funcionarios publicos, ejecutivos corporativos y politicos, como también a
través de la consideracion de como la accion colectiva y sus problemas
consecuentes le dan forma a la cooperacién y a la regulacion econémica en

un mundo donde la corrupcion y la captura de rentas juegan importantes



papeles. El gobierno no aparece como subastador o fuerza omnisciente
planificadora sino como una serie de instituciones sometidas a presiones
tanto internas como externas (varios constituyentes o electores) cuya
conducta se basa mas en patrones culturales establecidos y en la percepcion
exagerada de sus intereses que en una maximizacion racional de su utilidad.
North encuentra conductas dirigidas por ideales altruistas en ciertos agentes
que juegan un papel importante en la historia y que pueden ser racionales en
plazos largos, donde juega un papel la reputacion. Se aceptaria que los agentes
intentan actuar racionalmente a favor de sus intereses pero que estarian
limitados por la informacion e incentivos provistos por las instituciones.

3. La escuela de historia econdémica que hace énfasis en la manera como las
instituciones juegan un papel determinante en la evolucion de los sistemas
econdémicos y por la importante dimension cuantitativa que arroja la
cliometria sobre el peso relativo del cambio poblacional y del cambio técnico
sobre el crecimiento economico. ElI hombre econdémico funciona bajo
limitaciones para hacer juicios racionales en la toma de decisiones pues son
las instituciones y los contenidos de la cultura los que aportan los elementos

para tomar decisiones. (Nye, 1997)

La racionalidad mayor o menor no la ejerce el hommus economicus sino las
instituciones que le sirven para prestarle informacion sobre sus opciones y lo
incentivan a la toma de decisiones. Hay instituciones que dirigen el trabajo hacia
fines productivos, otras que son neutras y unas mas que generan conductas

distributivas que conducen al conflicto y a la pérdida de productividad.

Los neoinstitucionalistas teorizan a partir de un andlisis informado de la historia

y no de unos supuestos abstractos fuertes que se prestan a la formalizacion



matematica y a unas deducciones consonantes. De esta manera, Nye considera
que unos importantes antecesores de esta escuela son Milton Friedman y Anna
Schwartz por su importante contribucion a la teorizacion basada en la historia
monetaria de los Estados Unidos. (Friedman, Schwartz, 1963)

LOS VIEJOS INSTITUCIONALISTAS

En los Estados Unidos hubo, a principios del siglo XX, una reaccién frente a la
microeconomia marshalliana y a la formalizacion matematica en los trabajos de
Thorstein Veblen y Wesley Mitchell que se basaron en abundante recopilacion
empirica para deducir leyes de comportamiento de la clase empresarial y del ciclo
de los negocios respectivamente. Veblen separ6 lo pecuniario -0 el mundo de los
negocios- de los aspectos industriales de la economia o, en otras palabras,
establecio una dicotomia entre lo institucional y lo tecnolégico incorporado en la
estructura productiva o, finalmente, las formas ceremoniales, desarolladas por la

tradicion, e instrumentales de hacer y pensar (Rutherford, 2).

a. Thorstein Veblen

Veblen investigo los efectos del cambio técnico en las instituciones, en particular
la forma como los intereses creados y las convenciones sociales se resistian a tal
cambio. Esta era una vision critica de las grandes corporaciones y de como
intentaban imponer sus intereses en la esfera politica. Tal tendencia debia ser
controlada, segun este autor, mediante una mayor intervencion estatal que
neutralizara los fuertes intereses corporativos y en particular de los monopolios
economicos. Justificd de esta manera las leyes anti-monopolio que serian
aprobadas mas adelante, durante la presidencia de Wilson. Veblen critico el
principio psicoldgico hedonista dentro de la vision neoclasica y de la escuela



austriaca que concibe al hombre maximizando su utilidad y placer frente a
multiples alternativas. Segun él, “los hombres actGan por instinto y por
propension y frecuentemente se aferran a habitos de pensamiento enraizados en
las instituciones que aparecen como sacrosantos aun cuando van en contra
claramente a sus intereses”. (Veblen, 35) Son pocos los agentes que piensan por
si mismos para actuar y mas frecuentemente actiian como los demaés, dandose un
efecto de “manada” en el comportamiento que considera mas importante que el

calculo individual racionalista.

Veblen pretendio que la economia siguiera el curso de lo que él consideraba era
el paradigma de las ciencias sociales: la biologia evolutiva. La sociedad no iba en
una direccion predeterminada o hacia una meta; habia tan solo un proceso
darwiniano incesante de adaptacion, de cambio continuo y acumulativo. Uno de
los conceptos de North, el de la dependencia del pasado (“path dependance”),
surge posiblemente de Veblen, como una forma de “enfocar en el cambio
secuencial y continuo, explicado en forma causal ... y sin ninguna presuncion de
un estado final o de realizacion” (Rutherford, 10), aunque Veblen no escribid
trabajos historicos donde desarrollara el concepto adecuadamente.

b. John Commons

Esta vision critica no es compartida por la mayor parte de los exponentes de la
economia neo-institucional (North, por ejemplo) que tienen una vision de mayor
simpatia por los procesos del mercado que de por si requieren de cierta
regulacion juiciosa para que funcionen bien y se profundicen, como lo juzga
North. Un importante precursor en esta direccion fue John Commons quien
inicié un programa de investigacion que se concentrd en los temas de la ley, los

derechos de propiedad y las organizaciones, su evolucion e impacto sobre el



poder legal y econdmico, transacciones economicas y la distribucion del ingreso.
Las instituciones fueron vistas como el resultado de procesos formales e
informales de resolucion de conflictos, con un criterio de adecuacion o éxito que
dependia de que la institucién generara un valor razonable o condujera a la
disipacion del conflicto. Para él era importante introducir los elementos de la
accion colectiva, emprendida tanto por empresas como por sindicatos y gremios
que actuaban de acuerdo con las reglas de la ley y la costumbre en la economia
politica. Como es obvio, la teoria econémica hacia abstraccion definitiva de los
factores institucionales y politicos del mundo real, pues suponia una armonia en
vez de un conflicto de intereses y por lo tanto era incapaz de recurrir a las reglas
institucionalizadas para limitar la conducta de los agentes. Mas aun, se sustituia
un comportamiento definido por propensiones psicoldgicas por lo que eran
modos de comportamiento habituales y cambiantes en el tiempo. Se confundian
los materiales fisicos, capital y tierra, con los aspectos institucionales de los
derechos de propiedad, juntandolos en una sola definicidén que era especialmente
inadecuada cuando se analizaban épocas historicas distintas o en donde no
predominara el capitalismo y sus formas de propiedad privada claramente
definidas.Commons criticé a Veblen por su “antitesis cinica” y anticorporativa
pues creia que el investigador debia luchar por un punto de observacion
objetivo.

El pensamiento de Commons constituyd un antecedente muy importante en
toda una disciplina que de alli se desprende para el estudio econdémico de la ley,
de los estudios comparativos de sistemas de ley y de los derechos de propiedad
alli definidos. Commons plante6 que la escasez econdémica conducia al
racionamiento y a la puja entre diversos intereses por capturar los recursos

disponibles. La presencia del Estado y de unas reglas de negociacion entre tales



intereses tornaria en pacifica un enfrentamiento entre intereses que de otra
manera llevaria a la violencia privada. (Rutherford, 101) De aqui también se
inspiraria el trabajo de Mancur Olson y otros sobre la eleccion publica, la captura
de rentas por parte de los agentes economicos y de las coaliciones distributivas.
Otra vertiente atacaria los problemas de teoria de la agencia o conduccion y de
los costos de transaccion, asociados con los trabajos de Coase y Williamson.
Otra rama aun aplicaria la teoria de juegos a problemas de modelacion de ciertas
situaciones institucionales o la evolucion de las instituciones mismas. Dentro de
los precursores caben también los trabajos de Hayek y Schumpeter en términos

evolutivos o de la mano invisible.

c. Wesley Mitchell

Wesley Mitchell escribié sobre los ciclos de los negocios en 1910 para concluir
que el capitalismo funcionaba defectuosamente, pues sistematicamente generaba
periodos de recesion o depresion econdmica (Mitchell, 1941). Elabord un
completo analisis de los factores que precedian un quiebre en las tendencias de la
economia, entre ellos los precios de los bienes finales de la industria y de sus
insumos, el crédito, los inventarios, las ventas al por mayor y por menor, la
inversion y la depreciacion de los equipos. Mitchell encuentra una multitud de
explicaciones que tienen que ver con la complejidad misma del problema: trata
entonces de compilar datos y probar cada una de las teorias propuestas, rechaza
el recurso a la simplificacion teorica que se presta a la modelacion elegante lo que
resultaria en una “relacion problematica” con el mundo que es muy dificil de
comprobar y aun el resultado no debe considerarse definitivo si se puede probar
alguna teoria porque otras teorias tambien podrian probarse recurriendo a otro
juego de datos y también argumenta que la conducta de los agentes econdmicos
es mas compleja de lo que aparece, por ejemplo, no puede suponerse que la



maximizacion de las utilidades sea el motivo fundamental del comportamiento
empresarial. (Rutherford, 12)

Mitchell mostro en su trabajo todos los factores que influian el ciclo y se rehusé
a utilizar un modelo matematico en especial que simplificara el problema, aunque
en ciertos momentos utilizara la formalizacién simplificadora. Frente a los
métodos de formalizar primero y buscar algin pie de evidencia empirica después,
Mitchell argumento que habia la tendencia de disefiar modelos matematicamente
consistentes pero que los autores se sentian exonerados de comprobar
empiricamente la teoria. La exigencia de simplicidad tedrica podia resultar en
supuestos reductores que hacian problematica la relacién de la teoria con la
realidad, haciéndola imposible de verificar. Era también frecuente sustraer la
evidencia que contradijera la teoria y aportar los datos que parecian confirmarla.
Finalmente, Mitchell afirmaba que los agentes se conducian por motivos
complejos que no podian ser reducidos a condicionantes Unicos, como por
ejemplo la maximizacion de las ganancias. Mitchell insistié en que no se debia
teorizar sobre la conducta de los empresarios en tanto no Se estuviera
comprobando sistematicamente sus actuaciones y motivaciones. Asi, la
maximizacion de utilidades podia estar sometida a otros objetivos estratégicos,
como una buasqueda de ampliar la participacion en el mercado, defender la

participacion alcanzada, obtener economias de escala u otras motivaciones.

Para Mitchell el método cientifico consistia en el paciente proceso de
observacién y comprobacion siempre critica de las relaciones entre las hipotesis
de trabajo y los procesos observados, contrastado con el método de la ortodoxia
economica consistente en intentar pensar un esquema deductivo, formalizarlo

matematicamente para después verificarlo (Rutherford, 12). El proceso implicaba



varios niveles de definiciones, medidas, hipdtesis empiricas de bajo nivel, asi
también como hipotesis explicativas sobre las relaciones conductuales o causales,
buscando un procedimiento exhaustivo de comprobacion de las hipétesis de

nivel diferente.

Por lo demaés, la teoria economica debia contribuir a disefiar reformas adecuadas:
“Los hombres como sujetos estan influidos por conceptos e ideales pecuniarios,
pero pueden juzgar el funcionamiento de la economia monetaria por medio de
aspiraciones mas profundas y vitales. Para clarificar tales ideales, para mostrar de
que manera la basqueda de ganancias los trasgreden y para disefiar métodos
factibles de remediar estos resultados inconvenientes, es en gran medida una
meta de la reforma social.” (Mitchell, 191) Para los neo-institucionalistas, las
reformas tendrian que ver con reducir los obstaculos a la acumulacion de capital
de largo plazo, reducir los costos de transaccion y profundizar el desarrollo de
las instituciones que hacen funcionar en forma pacifica y arménica la democracia
liberal.

Se podria afirmar en términos generales que la economia neo-institucional, a
diferencia de sus predecesores (Veblen, Commons y Mitchell), tiende a

formalizar, en especial con relacion a sus vertientes de teoria de juegos y
neoclasicas, prevaleciendo una actitud favorable a las caracteristicas de eficiencia
de los mercados o de las instituciones que surgen espontaneamente. Se trata de
una vision individualista, evolucionista en algunos casos, que tiende a ser poco
favorable a la intervencion del Estado en la economia o al menos a defender
unas acciones reguladoras estatales que profundicen los mercados, el desarrollo

tecnologico y apoyen la acumulacion de capital, sin dejar de proveer al sistema de
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legitimidad. La aceptacion social se logra por medio de la extension de la
propiedad privada a toda la poblacion, el hacer una realidad la igualdad frente a
la ley, el desarrollar sistemas tributarios que respondan a una representacion

democratica y que excluyan el impuesto inflacionario.

NORTH REPIENSA LA ECONOMIA CLASICA.

North y Marx
Douglas C. North fue un marxista radical de los afios cuarenta que era frecuente

en la Universidad de California en Berkeley donde cursé su doctorado. Se podria
decir que mantiene el interés por las relaciones sociales de produccion que
incluyen los derechos de propiedad y que ha desarrollado toda una
microeconomia a partir de ellas. Se trata de elaborar sobre el funcionamiento de
las relaciones sociales, a partir de los derechos de propiedad y su distribucion en
la sociedad, de las instituciones (superestructura) que reciben también un
tratamiento mucho mas minucioso que en Marx, y que entran a ser definidas
como sistemas de incentivos que guian el comportamiento de los agentes
economicos. Ciertamente va a existir una tension y conflicto entre instituciones
que se oponen al progreso de la acumulacion de capital y los agentes que
dependen de ella, en forma parecida a como lo plantea Marx. Pero, en general,
no habrd ninguna finalidad de la historia hacia el comunismo y el reino del
trabajador, como en Marx, ni habra ninguna preferencia por el proletariado, ni se

considerara a éste como un agente histérico importante.

En los escritos de North los trabajadores se comportaran como cualquier grupo
social y trataran de organizarse y capturar a su favor el excedente que esta siendo
generado en la produccion de bienes y servicios. De hecho, el avance de la
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economia es hacia un mayor desarrollo de los servicios que requieren una mano
de obra cada vez mas educada y de la economia de transacciones que tiene que
ver con la creciente sofisticacion de una economia, pero que también puede
implicar un mayor nivel de conflicto, expresado por ejemplo en recurrir con

mayor frecuencia a demandas judiciales que implicaran un mayor costo social

por el mayor nimero de jueces y de litigantes empleados.

Para North,

“Marx intento integrar el cambio tecnolégico con el cambio institucional.
La temprana elaboracién de Marx de las fuerzas productivas — por las
cuales entendia el estado de la tecnologia — y las relaciones sociales de
produccién, que implicaban aspectos de la organizacion humana vy
particularmente de los derechos de propiedad, fue un esfuerzo pionero
para integrar los limites e impedimentos sobre la tecnologia con aquellos

de la organizacién humana.

Pero la historia en Marx tenia un final feliz — aunque las fuerzas malvadas
a lo largo del camino continlan aportando a los escritores marxistas
muchos villanos — en tanto que el andlisis institucional aqui provisto no
garantiza ningun final feliz”. (North, 1990, 132)

North, le adscribe al modelo de Marx lo siguiente:
El cambio tecnologico genera técnicas de produccion cuyo potencial no

puede ser alcanzado por la organizacién economica existente. El resultado

impulsa a la nueva clase a derribar el sistema existente y a desarrollar un
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nuevo conjunto de derechos de propiedad que le permitird a esta clase
alcanzar el potencial de las nuevas técnicas. (North, 1981, 60-61)

Segin North, Marx considerd el cambio tecnolégico como gestor del cambio
historico, en particular el que se generaba en el paso de la artesania a la
manufactura industrial que culmindé en las revoluciones democraticas de
Inglatera y Francia, su célebre contradiccion entre las relaciones sociales y las
fuerzas productivas encubadas y surgiendo en el seno de la vieja sociedad
minimizando el cambio de poblacion como una variable fundamental. De hecho,
Marx fue critico de la teoria del desequilibrio poblacional de Malthus pues pensé
que la reproduccion estaba culturalmente determinada y se adaptada a la
disponibilidad de recursos. Sin embargo, North sefiala la importancia que tuvo
para el desarrollo econdmico de los Estados Unidos el cambio demografico en
los patrones de expansion territorial, colonizacion y en el propio desarrollo de la
productividad, fomentada en especial por la escasez de mano de obra. En este
entorno se dio un circulo virtuoso surgido de la combinacién de tierra casi
ilimitada, mano de obra escasa e independiente, migracion masiva desde Europa

y salarios muy altos. (North, 1966)

De otro lado, un problema fundamental que el marxismo pasa por alto es el del
oportunista, el gorron o el pasajero que no compra boleto (“free rider”).
Cualquier ideologia debe superar este problema para hacer que la poblacion
actle en contra del célculo simple, hedonista e individual de costos y beneficios.
Debera tener en cuenta factores ideologicos y de reputacion que restringen el
comportamiento de los agentes, ya sea mediante una represion internalizada o
por lo que los otros agentes van a pensar y cdmo lo van a tratar si trasgrede las

normas de dar y tomar. Se necesitaba un ambiente de fanatismo ideoldgico para
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que los trabajadores se comportaran en forma altruista y abnegada, lo cual pudo
existir en Rusia hasta el fin de la segunda guerra mundial que se convirtio en una
gesta patriotica. El régimen aseguraba el comportamiento adecuado mediante el
uso extenso del terror. Mas adelante, en la medida en que se liberalizaba el
sistema politico, el obrero soviético pasé a tener la menor productividad del
mundo industrializado bajo el manto de un estado de los trabajadores. La
corrupcion, el ausentismo, el alcoholismo hasta en el lugar de trabajo, los robos a
los materiales de las empresas, la evasion de la autoridad de los superiores, el
trueque entre administradores de empresas condujeron todos al colapso

econdmico del sistema soviético.

Los mismos problemas se presentan en los paises capitalistas entre los
trabajadores representados por un sindicato fuerte, los sindicatos del sector
publico que no enfrentan a una patronal centrada en su maximo rendimiento y
todos los empleados de las burocracias publicas que se las ingenian para auto
justificarse y crecer la contratacion, incorporando a sus allegados politicos o
familiares. Las diferentes tendencias marxistas, iluminadas por el papel
protagonico de la clase obrera como portadora de un sistema social superior,
pasa por alto estos elementos, como las numerosas y costosas prebendas que
puede ganar un sindicato si estd enfrentado a una administracion publica
politizada y débil. Todo esto es muy evidente para los sociélogos y politdlogos
que observan desapasionadamente la esfera laboral. La clase obrera no tiene
capacidad para liderar ningun proceso politico que, como siempre, sera liderado
por intelectuales primero y por politicos profesionales despues; la clase
trabajadora puede dividirse segun region, industria, profesion, lugar en la escala
salarial, raza, etc. y no tiene por qué radicalizarse, adquirir conciencia, unificarse y

liderar cualquier proceso. Tenderd incluso a gangsterizarse en determinadas
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actividades que son sujetas a presiones criminales, como los puertos y el

transporte pesado.

La economia neo-institucional esta desprovista, para North, de una teleologia
pues concibe la historia como una dindmica entre cambios de precios relativos,
cambio técnico y organizacion institucional que puede conducir a las sociedades
a resultados tanto exitosos como de estancamiento o involucion. La clave esta en
que el sistema de incentivos (que es una de sus definiciones de una institucion)
que guian las organizaciones politicas y legales conduzca hacia la cooperacion y
al aumento de la riqueza y no hacia la disputa y la redistribucién de la riqueza
existente. En el feudalismo era dificil el crecimiento econémico porque el
excedente era desperdiciado por la aristocracia y la monarquia imponia unos
enormes tributos al comercio, al sistema financiero y al incipiente sistema de
fabrica que despues despilfarraba en forma inflacionaria. Se podran deducir
entonces elementos normativos de los estudios historicos de casos de éxito
econdémico y politico (Holanda, Inglaterra, Estados Unidos) como de fracaso
(Espafia y su area de colonizacion americana). Ellos tienen que ver con la
seguridad de los derechos de propiedad, por lo tanto con un sistema legal
eficiente y justo, las reglas claras, sostenibles y estables de la tributacion y el gasto
publico, y la especializacion y el aumento de la productividad. Son estos factores
los que permiten el desarrollo de la riqueza de las naciones, tal como lo precisara

en su momento Adam Smith.

North y Smith

North también vuelve a Smith, aduciendo que la economia contemporanea ha

insistido en una definicion basada en la asignacion de escasos recursos y en la

competencia, con una serie de caracteristicas armonicas que surgen de sus
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supuestos acerca del proceso de cambio desprovisto de fricciones, en el cual los
derechos de propiedad estdn perfectamente especificados, no hay accion
colectiva ni lucha por el excedente, no existen costos de transar y la informacion
es asi mismo gratuita. Smith, segiin North, entendia mucho mejor la naturaleza
de la coordinacion y la cooperacion, que falta en los supuestos neoclasicos.
Smith se preocupd no s6lo por las formas de cooperacion que produjeron
resultados de colision y de monopolio sino también aquellas formas de
cooperacidn que permitieron capturar las ganancias del intercambio para amplios
sectores de la poblacion.(North, 1981, 11)

El proceso de acrecentamiento de la riqueza surge del intercambio que propicia
la especializacion del trabajo, que conduce a su vez al aumento del comercio que
incita a una mayor especializacion, que aumenta la productividad, que reduce los
costos y vuelve a incrementar el mercado hacia otra ronda de aumento de la
productividad, entrando asi en un circulo virtuoso de crecimiento econémico.
Esta es la idea clasica que estd detras de la moderna desregulacion de industrias
como la aviacion y la prestacion de los servicios publicos. Se propicia un
aumento de la competencia que reduce precios, antes fijados altos por el
gobierno y las grandes empresas que controlaban el mercado. La restriccion a la
entrada de nuevos participantes en el mercado mantenia la oferta racionada. La
apertura de la rama regulada conduce a un aumento de su ocupacion y
producto, la obliga a elevar la productividad y reducir los costos para mantenerse
en la competencia exacerbada, obligando también a confrontaciones sindicales.
Los precios antes regulados acomodaban ganancias y salarios altos que ahora

deben ser replanteados por el incremento de la competencia.
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En términos metodoldgicos, Smith también readquiere prestancia pues se sigue
su analisis de casos histdricos que ilustran profusamente su Riqueza de las naciones,
y de los que deriva ciertos principios tedricos generales, como aquél de que el
tamafio del mercado es el limite de la division del trabajo. Aunque Smith
escribio sobre las barreras al desarrollo capitalista que imponian las monarquias,
la Iglesia Catolica y los gremios artesanales con los impuestos arbitrarios de los
dos primeros y las trabas a la movilidad del trabajo para los terceros, North
destaca tambien las barreras al libre desarrollo del capital que surge del propio
Capitalismo de Estado y en particular cuando los gobiernos ahogan la
acumulacion de capital con expropiaciones forzosas, préstamos obligatorios y
regulaciones generadas por burocracias que pretenden favorecer a ciertos grupos
por medio de la proteccidn o los impuestos discriminatorios en detrimento de la

presencia de mas participante s en la libre acumulacion de capital.

Los neoinstitucionalistas reviven la idea de que los procesos espontaneos tienden
a producir un resultado social no intencionado “beneficioso para el publico”.
En Smith se trata de la mano invisible que actia de tal modo que intereses
individuales egoistas conducen a beneficios sociales no buscados. (Rutherford,
83) Segun Smith, “el individuo es conducido por una mano invisible para
promocionar un fin que no era su intencion”. Estos aspectos son recogidos en
particular por la escuela austriaca con Friedrich Von Hayek a la cabeza, quien
desarrollara un laseferismo extremo, en donde siempre es preferible la ausencia
de toda intervencion estatal. Sin embargo, este no es el caso con los de la
Economia neo-institucional pues contemplan el desarrollo de la intervencion del
Estado para obtener buenas y claras reglas de juego para el comportamiento

social. Se afirma incluso que:
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Sin el Estado y sus instituciones y la estructura de apoyo de los derechos de
propiedad, los altos costos de transaccion paralizaran los sistemas complejos
de produccién y las inversiones de largo plazo para el desarrollo de las
relaciones de cambio no se haran. (Eggertsson, 317)

Algunas de las instituciones anglosajonas, como el sistema de la ley del comun,
en que jueces elegidos por el pueblo dictaminan y los que siguen se basan en los
precedentes para fallar, son defendidas como productos espontaneos sociales
que funcionan muy bien sin la necesidad de una ingenieria estatal. La ley protege
los contratos sin especificar muchas condiciones pues considera a las partes
iguales y como legal todo lo que acuerden voluntariamente. Las circunstancias
cambiantes de la sociedad hacen necesario, sin embargo, que el legislativo
produzca leyes para enfrentar nuevas situaciones de derechos de propiedad o de
ampliacion o contraccion de ciertos ambitos de soberania estatal creadas por
cambios tecnologicos. Pero en general los procesos de mano invisible no son tan
importantes en sociedades grandes donde las reglas para la cooperacién social no
surgiran espontaneamente del propio interés individual o éste no podréa ajustarse
a nuevas condiciones y por lo tanto deben ser desarrolladas por las instituciones
politicas.

LOS COSTOS DE TRANSACCION
La definicion de los costos de transaccion viene originalmente del trabajo de

Ronald Coase con algunos antecedentes en los investigadores de los costos de

informacion, como Stigler y mas recientemente Stiglitz." Ellos sugieren que los

! Ronald Coase, “La naturaleza de la firma” y “El problema del costo social”; George Stigler, “The Economics
of Information” en Journal of Political Economy, 1969, junio .Joseph Stiglitz, “Information and Economic
Efficiency”, National Bureau of Economic Research, Working Paper Series No. 4533, 1993
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costos de transaccion tienen implicaciones muy importantes en la asignacion de
recursos y en la estructura de la organizacion econdémica. Segun Matthews, “la
idea fundamental de los costes de transaccion es que son los costes derivados de
la suscripcion exante de un contrato y de su control y cumplimiento expost”
(Eggertsson, 25) Como estos son elementos muy obtusos y dificiles de modelar,
la teoria neoclasica escogid abstraerlos con sus supuestos de perfecta
informacion — cuyo costo es solo parte de los costos de transaccion — y de que
transar en general es gratuito. Coase dice que en la teoria neoclasica las empresas
son una curva de costos, una curva de demanda y una combinacion de insumos
Optimos. “El intercambio tiene lugar sin que se especifique el marco
institucional. Tenemos asi consumidores sin humanidad, empresas sin

organizacion y hasta intercambio sin mercados.” (Coase, 1994, 11)

Segun North, los costos de transar son “los recursos necesarios para medir tanto
los atributos fisicos como legales de los bienes que se estan cambiando, los
costos de vigilar, patrullar y hacer cumplir los acuerdos y la incertidumbre que
refleja el grado de imperfeccion en la medicion y cumplimiento de los términos
de intercambio” (North, 1990, 33). Para Dahlman el concepto incluye costos de
busqueda e informacion, costos de arreglos y decisiones, costos de accion de

vigilancia y policia. (Coase, 1994, 13)

Eggertsson descompone los costos de transaccion asi:

1. La busqueda de informacion sobre la distribucion del precio y la calidad en
todos los mercados de producto, mano de obra y de la busqueda de
compradores y vendedores potenciales, asi como de la informacion relevante

sobre su comportamiento y circunstancias.
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2. La negociacion necesaria para descubrir la situacion real cuando los precios
son enddgenos.

3. La forma de los contratos que pueden ser muy extensa contemplando
operaciones complejas que pueden tomar direcciones distintas que se tratan
de evaluar e introducir, en términos de calidad de los bienes, términos de
entrega, sanciones por incumplimientos, reparaciones, etc.

4. El control de las partes contratantes para que se respeten los términos del
contrato.

5. EI cumplimiento de un contrato y los perjuicios derivados de su
incumplimiento y como seran enfrentados por los contratantes.

6. La proteccion de los derechos de propiedad contra el abuso de terceros.
(Eggertsson, 26)

Todo lo anterior es bien conocido por los que deben lidiar con empresas
privadas o publicas por todos los asesores y abogados que se requieren para
conocer y contratar un negocio cualquiera, y es por esto también que se puede
afirmar que los administradores se encuentran mejor representados en un mundo
ideado por los economistas neoinstitucionales que en uno disefiado por los
economistas neoclasicos. (Menard, 19) En particular, en un mundo neoclasico
no existen los litigantes, los asesores de mercado, los jueces ni los policias. Los
negociantes no enfrentan riesgos de robo y estafa ni los empresarios trabajadores
indolentes. Cada factor recibe simplemente su productividad marginal. Es obvio
que esta ganancia en concrecion le quita facilidad a los neoinstitucionales para
abstraer y modelar. Lo anterior no implica, sin embargo, que algunas de estas
situaciones complejas no se presten a alguna modelacién por medio de la teoria
de juegos u otros instrumentos convencionales de la economia neoclasica (Cfr.
Williamson).
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En términos histéricos el Estado ha reducido los costos de transaccion
imponiendo la seguridad en un territorio, ha demarcado y garantizado los
derechos de la propiedad, los puede defender mediante el sistema de justicia y la
fuerza publica, ha adoptado un sistema Unico de pesas, medidas y de calidad y ha
establecido una moneda estable (que de no serlo puede aumentar
desmedidamente los costos de transaccion). El dinero en particular ha sido
disefiado para reducir los costos de transaccion y, a pesar de que llevarlo en la
persona implica un mayor riesgo y requiere de mayor tiempo para contarlo, tiene
costo cero comparado con el de cheques, tarjetas débito, crédito, letras de
cambio, etc. Puede por ejemplo variar el precio de un articulo adquirido y surgir
una renta para el que lo adquiri6 antes del alza de precios y una pérdida para el
que siguio; un préstamo contraido en una inflacion baja se termina de pagar con
una inflacion alta, licuando parte de la deuda en detrimento del acreedor y asi
con cientos de miles de contratos que no previeron que se iba a dar un

importante cambio en los precios de los objetos transados.

Como lo expresa Thrainn Eggerstsson para destacar la importancia de los
mercados monetarios, “cuando un bien se utiliza como dinero, los costes de
transaccion que se derivan de ello tienden a ser bajos si las caracteristicas fisicas
de dicho bien pueden medirse facilmente y si existen para ese bien varios
mercados de reventa con precios.. estables y con varianza pequefna”.
(Eggertsson, 230)

La llanura de los mercados monetarios de corto y de largo plazo significa que los
de reventa del dinero son insuficientes y eso hace que los costos de transaccion
tiendan a ser altos, mas ain cuando la inflacion alcanza niveles perturbadores y

persistentes, complicando el célculo de los precios de reventa. El resultado es
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que muchos recursos monetarios sobrantes en el corto plazo no son utilizados,
puesto que su precio a futuro no puede ser calculado, a pesar de que puedan
haber agentes que los requieran. Se frusta de esta manera un intercambio

productivo para todas las partes.

Coase planted que la empresa se inventaba para evadir costos de transaccion
pues todas las operaciones e intercambios que se llevaban a cabo se
contabilizaban pero no se contrataban. “Para explicar por qué existen empresas y
las actividades que realizan — escribe Coase - tuve que introducir el concepto que
denominé ‘el coste por utilizar el mecanismo de precios’, ‘el coste por llevar a
cabo transacciones por medio del intercambio en el libre mercado’ o
simplemente ‘costos de comercializacion’. Alternativamente los procesos se
podrian llevar a cabo por fuera de la empresa, en la forma “completamente
descentralizada a través de contratos con individuos. Pero cuesta dinero acceder
a estas transacciones... se utilizara la empresa cuando la suma de sus costos sea
menor que asumirlos en forma descentralizada” (Coase, p.13) Ahora las
empresas se plantean qué cosas se deben hacer internamente y qué otras
contratar afuera, lo que es importante cuando hay un contrato sindical que
multiplica las remuneraciones a los que trabajan dentro y es negocio sacar un
buen nimero de tareas de la empresa (vigilancia que si se sindicaliza no
controlard ademas a los compafieros trabajadores, aseo y otras tareas que se

pueden subcontratar a menor costo y mayor eficiencia).

En relacion con los costos sociales, Coase planted el problema del oportunista
que utiliza un bien pero no ayuda a cubrir sus costos. El ejemplo famoso es el de
un faro que dirige a todos los barcos que pasan por el lugar pero que sélo es

sufragado por los que entran al puerto méas cercano. O el de una firma
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contaminante que recibe un pago para que corte la contaminacion con lo cual
hara el ejercicio de calcular si los costos de no contaminar se igualan al pago
recibido o por el contrario se ve obligada a pagar un impuesto que compense el

dafio ejercido a terceros.

IMPLICACIONES PARA LA CIENCIA POLITICA.

El trabajo de Mancur Olson ha tenido un impacto notable sobre la economia y
las ciencias sociales debido al analisis cuidadoso y sin prejuicios que hace de la
dinamica de los grupos de interés. Su libro The Logic of Collective Action
(1965) 2 es un pequefio tratado sobre la teoria de los grupos y las organizaciones
en torno a los bienes publicos, su conducta y efectividad, sus incentivos sociales
y conducta racional, el comportamiento de sindicatos y la base de su fuerza, las
organizaciones profesionales, campesinas, l0s grupos de interés no econémicos
y los grupos olvidados de consumidores que sufren en silencio la inflacion y la
mala calidad de los bienes que compran. Se ocupa también de la intervencion del
gobierno presionado por diferentes intereses para después discutir las teorias
sobre el Estado, las clases y las teorias de los grupos de interés. Los grupos,
asociaciones, gremios o sindicatos que logran actuar en forma decisiva tienen
pequefas direcciones ejecutivas que pueden facilmente bloquear la empresa en
que trabajan o el servicio que llevan a cabo por medio de piquetes, buscan que
sus seguidores escriban a las autoridades y tratan de que sus manifiestos sean
publicados por los periddicos. Estas pequefias direcciones se pronuncian publica
y ruidosamente sobre todos los hechos que alteran sus intereses, logrando ser
escuchados por la opinion y por los cuerpos que las regulan. Frecuentemente

disfrazan su interes particular con el manto del interés publico
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Olson también hace un analisis cuidadoso para explicar por qué después de la
segunda guerra mundial hubo un desarrollo muy rapido de los derrotados —
Alemania, Italia y Japdn — mientras que los paises que triunfaron sufrieron de
involucion econoGmica, en particular Inglaterra. La conclusion es que mientras en
los primeros se desvanecian los grupos de interés en cuyo beneficio operaba el

Estado de la preguerra y éste podia implementar politicas generales de rapido

desarrollo econémico, en Inglaterra los grupos de interés sindicales y de las

industrias estatales, y los negocios favorecidos por eéstas mantenian solidas

coaliciones forzando la adopcion de politicas que los favorecian mas a ellos que a

toda la nacion. Olson hace una lista de las implicaciones de su estudio de las que

haré una listado parcial considerando las principales:

1. Los paises no pueden lograr una organizacion simétrica de todos los grupos
con interés comdn y por lo tanto no pueden obtener resultados optimos a
través de la negociacion colectiva.

2. Las sociedades estables con fronteras intactas tienden a acumular, a traves del
tiempo, mas coaliciones y organizaciones para la accion colectiva que tienden
a paralizar la accion del Estado.

3. Los miembros de los grupos “pequefios” (carteles, grupos financiero
industriales, gremios y sindicatos) tienen un poder organizativo
desproporcionado para la accion colectiva.

4. Las organizaciones de intereses especiales y las colusiones reducen la
eficiencia y el ingreso agregado en las sociedades en que operan y hacen mas
conflictiva la vida politica (precios y tarifas son mas elevados y los servicios
mas restrictivos en actividades monopolizadas privada o puablicamente; en

éste Ultimo caso el racionamiento es intencional).

2 El libro tiene traduccion, La légica de la accién colectiva en bienes publicos, Noriega Editores, México,
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5. Las organizaciones latitudinarias (abarcadoras) tienen algunos incentivos para
hacer las sociedades en que operan mas prosperas porque representan un
numero de intereses proporcionales a la poblacion.

6. Las coaliciones distributivas (sindicatos de las empresas y servicios publicos,
sindicatos de monopolios industriales y de servicios) reducen la capacidad de
las sociedades para adaptar nuevas tecnologias y para reasignar recursos en
respuesta a condiciones cambiantes; por lo tanto, reducen la tasa de
crecimiento economico.

7. La acumulacion de coaliciones distributivas incrementa la complejidad de la
regulacion, el papel que juega el gobierno y la complejidad de los acuerdos y
de los cambios en la direccion de la evolucion social. (Olson, 1982)

Otro investigador que ha sido importante e n el desarrollo de nuevas direcciones
de la economia neo-institucional pero en direccion de la ciencia politica es Barry
Weinsgat quien ha desarrollado sus analisis en linea con la teoria de la eleccion

racional y en frecuente colaboracién con North. Para Weinsgat,

Existen cuatro caracteristicas que definen los enfoques de eleccion racional
hacia las instituciones.

Primero, el supuesto de eleccion racional provee una metodologia explicita y
sistematica para estudiar los efectos de las instituciones. Las Ultimas son
modeladas como limitantes de la accion ... de los actores y sus alternativas
disponibles frente a la estructura de la informacion disponible.

Segundo, la metodologia es explicitamente comparativa y ofrece
predicciones de dos tipos: los modelos frecuentemente predicen

1992.



diferentes conductas y resultados; se obtienen asi resultados de estatica
comparada de como la conducta y los resultados cambiaran en la
medida en que las condiciones subyacentes tambien cambien porque el
analisis se apoya en el analisis de equilibrio. Combinando ambas, estas
predicciones no solo permiten pruebas empiricas sino que aportan las
bases para un enfoque nuevo y sistematico de la politica comparada. Los
dos tipos de predicciones arrojan comparaciones de la conducta y
resultados bajo las instituciones dentro de un mismo pais (por ejemplo
dos agencias de regulacion o dos ministerios) y de los efectos de
instituciones similares en varios paises.

Tercero, el estudio de instituciones enddgenas arroja una teoria especial
acerca de su estabilidad, forma y capacidad de sobrevivir. Comparado
con otros enfoques que asumen a las instituciones como dadas, este
permite a los académicos estudiar como los actores intentan influir las
propias instituciones como condiciones de cambio.

Cuarto, el enfoque aporta los micro fundamentos de fendmenos macro
politicos como revoluciones o elecciones claves..  Aunque las
aplicaciones de la teoria de la eleccidn racional a estas cuestiones son
relativamente nuevas, su enfoque genera vinculos con la micro
conducta, contribuyendo potencialmente una nueva metodologia para la
comparacion entre casos. Los modelos explicitos de cambio politico
discontinuo aportan un nuevo y vivo conjunto de aplicaciones de la
teoria de la eleccion racional. (Weisngat, 1996)

De hecho, Weinsgat estd proponiendo una idea de eleccion racional,
limitada por la informacion provista por las instituciones que ofrecen las
alternativas disponibles a los actores. Con respecto a lo anterior, North dira



que la teoria de la eleccion racional tiene problemas similares a los que tiene
la teoria neoclasica: que abstrae demasiado y llega a conclusiones erroneas,
por lo cual involucrarle los costos de transaccion la aproxima mejor a la

realidad.

Los modelos de eleccion racional en politica han aplicado los supuestos
bésicos de la economia neoclasica a la politica. Estos supuestos incluyen
la racionalidad instrumental y la nocion de mercados eficientes, en
forma implicita frecuentemente. Yo creo que la aceptacion acritica de
ambos supuestos ha conducido la teoria politica por un camino
equivocado. Una teoria de costos de transaccion en la politica es
construida bajo los supuestos de que la informacion es costosa, modelos
subjetivos de parte de los agentes que explican su ambiente y del
imperfecto cumplimento de los contratos. La eleccion que surge del
empleo de estos modelos resulta en altos costos de transaccion politica
que hacen muy imperfectos los mercados politicos. Yo mantengo que
modificando el modelo comun de la eleccion racional por medio de la
incorporacion dentro de él de la teoria de los costos de transaccion
puede incrementar sustancialmente el poder explicativo del modelo y
tener un mejor entendimiento de los mercados politicos que
observamos. (North, 1999)

En definitiva y como se puede apreciar, la economia neoinstitucional tiende
a encompasar varias disciplinas afines como la historia, la ciencia politica, el
derecho, la ciencia cognoscitiva y tiene una perspectiva mas amplia que las
especializaciones crecientes y su creciente habilidad para formalizar

matematicamente que ha experimentado la economia. Quizas se podria
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afirmar que la ley propuesta por Adam Smith de que la especializacion
siempre conduce a una mayor productividad por el conocimiento y
observacion de menos elementos llega hasta cierto limite, sobrepasado el
cual genera diseconomias de escala y rendimientos decrecientes,
especialmente si considera que sus abstracciones le estan restringiendo
nuevos hallazgos posibles, requiriendo entonces de nuevas formas
intermedias de especializacion que combinen varias disciplinas. De esto se

trata la economia neo-institucional.
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